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Advokatsystem

Ingen dator pa mitt
skrivbord!

For tio ar sedan sag Tomas Nordberg KLARTEXT Advokatsystem
forsta gangen. "Jag ska aldrig ha en dator pa mitt skrivbord”, sa
han da. Nu ar han en av de flitigaste anvandarna av KLARTEXT.

Av: UIf Hansson

Fakta:

Advokat Tomas K. Nordberg
arbetar pa Lindskog
Malmstrom Advokatbyra i
Stockholm.

Antal advokater/jurister: 24
Inriktning: Affarsjuridik

Nar jag traéffar advokat Tomas
Nordberg pa kontoret i Stockholm
for att prata KLARTEXT ar forsta
fragan given. Hur var det nu, vag-
rade du verkligen att ha en dator
pa ditt skrivbord?

— Jag arbetade pa en annan byra
dar vi hade sekreterare och jag
tyckte det fungerade bra, forkla-

rar Tomas, det var nog da jag sa
att jag aldrig skulle ha en dator pa
mitt bord.

Men tiderna forandras och i takt
med att antalet sekreterare mins-
kade insag Tomas att han helt en-
kelt maste lara sig anvanda dator.

Tomas upplever att han ar mer ™




Fran klarhet till
klarhet med
KLARTEXT

Detta ar nummer tva av ”i
KLARTEXT Advokatsystem”.

Vi har fatt manga positiva
aterkopplingar efter det forsta
numret av tidningen. Detta glader
0ss och vi tror oss om att ha natt
fram med publikationen. | dagens
enorma mediabrus och med den
stora mangden reklamannonsering
som férekommer ar det svart att
veta vilken vag man skall ga for
att na befintliga och presumtiva
kunder.

Upplagan for denna tidning ar
cirka femtusen exemplar och vi
riktar oss till dig som arbetar som
advokat, jurist eller sekreterare pa
advokatbyraer i Sverige.

| detta nummer gor vi ett besok hos
Lindskog Malmstréom Advokatbyra

i Stockholm och kan lasa om

hur advokat Tomas K. Nordberg,
fran att ha varit motstandare till
datorisering, i dag inte klarar sig
utan KLARTEXT.

Advokatfirman Glimstedt Dalarna
AB har nyligen kopt och installerat
KLARTEXT och vi far ta del av deras
erfarenheter sa har langt.

Vi far ocksa lara kanna Jan
Christersson som ansvarar for
KLARTEXT kundstdd.

KLARTEXT utvecklas och forbattras
kontinuerligt och vi aterkommer
med en lagesrapport i nasta
nummer.

Halsningar

“L. ey

bo.myren@softit-sk.se

sjalvstandig och fri med KLARTEXT, det
ar anda bara han sjalv som har jobben
"I huvudet”.

— Jag vet vad som ar gjort och har dar-
for battre koll pa min fakturering. Med
KLARTEXT blir specifikationen av vad
man gjort enklare och tydligare. Det
enda jag behover skriva pa fakturan ar
"Arbeten enligt bifogad specifikation”
och ange summan. Nedlagd tid och an-
dra kostnader finns tydligt uppstallda i
specifikationen och dar kan klienten se
exakt vad jag gjort, varenda atgard och
arende. Det underlattar bade for klien-
ten och rattsinstanserna.

Hur holl du ordning pa allt det har
innan du borjade med KLARTEXT?

— Allra forst skrev man helt enkelt upp
arbetad tid etc. pa vanliga A4-blad.
Sedan effektiviserades det med hjalp
av klisterremsor monterade i A4-block.
Pa remsorna skrev man upp klient, tids-
atgang och vad som gjorts. Sekretera-
ren klistrade sedan in lapparna pa res-
pektive klient och fakturerade.

— Det har kunde bli lite osakert ibland,
valskrivning har aldrig varit min starka
sida. Det gamla "lappsystemet” i kom-
bination med den manskliga faktorn
Okade risken for dubbelfakturering. Det
finns inget mer pinsamt an att behdva
kontakta klienten och forklara en sadan
sak. | KLARTEXT ar risken for dubbel-
fakturering narmast obefintlig.

Latt eller svart att lara sig KLAR-
TEXT?

— Det ar ju en generationsfraga detta
med datorer, jag hade helt klart ett "da-
tamotstand”. Lite radd for den nya tek-
niken var jag ocksa och kan fortfaran-
de kanna en viss radsla for att trycka
pa nagon oprévad knapp — tank om det
forsvinner nagot! Jag har lyckats rade-
ra hela dokument, inget som har med
KLARTEXT att gora, men det kanns ing-
et vidare.

— Jag hade i alla fall lart mig sa myck-
et att jag kunde starta programmet nar
jag kom hit, sager Tomas och skrattar,
sedan har jag fatt hjalp.

Har ditt satt att arbeta forandrats i
och med KLARTEXT?

— Ja, i synnerhet nar det galler fak-
tureringen, den skéter jag ju helt sjalv
numera. Sedan kan man val saga att
datorn i sig har gjort att jag arbetar an-
norlunda. Nar jag borjade i branschen
hade man s.k. "Agavox-skivor”, stora
sladdriga plastskivor som man talade
in arenden och atgarder pa och som se-
kreteraren sedan skrev ut efter. Sedan
kom kassettbanden.

— Men for att aterga till KLARTEXT...
ja, det ar faktureringen, och att man
snabbt och latt kan se hur mycket man
arbetat upp pa respektive klient och nar

det kan vara dags att fakturera. Det ar
latt att kolla hur manga timmar man
jobbat och vad man gjort.

Hur upplever du kundstodet?

— Det funkar utmarkt. For att i lugn
och ro kunna agna mig &t administrati-
va sysslor sker det ofta i helgerna, och
till och med da gar det mestadels att na
nagon pa KLARTEXT via mobilen om jag
behdver stod.

Var KLARTEXT en bra investering?

— Nar jag kom till Lindskog Malm-
strom fanns redan KLARTEXT installe-
rat. P& en byra jag jobbade tidigare gjor-
de man en utvardering och kom fram
till att KLARTEXT var det basta alterna-
tivet. Som svar pa fragan tror jag abso-
lut att KLARTEXT ar en bra investering.
— Det later som en klyscha, men man
kan ju fraga sig vad man gjort om man
inte haft KLARTEXT? Men det dar gal-
ler ju hela IT-utvecklingen, "hur kunde
vi klara oss utan datorer? Eller mobilte-
lefoner?”, séger Tomas och slar ut med
handerna, man vanjer sig snabbt.

Det basta med KLARTEXT?

— Ja... det ar nog att jag har bra kon-
troll och 6verblick dver hela akthante-
ringen och verksamheten. Jag kan nar
som helst fa information om t.ex. vad
jag kostat och hur mycket jag tjanat in
o0.s.v. Lite kul faktiskt.

— Med den gamla bokfoéringen tog det
lang tid innan rapporterna kom fram
och man visste inte hur man Iag till. Det
har ocksa blivit lattare att planera infor
arsskiftena.

— Nu har jag borjat komma igang med
KLARTEXT och jag tycker det ar latt att
anvanda. Det finns sakert massor av fi-
nesser som jag annu inte lart mig ut-
nyttja, sager Tomas och tillagger med
ett skratt; jag sager som Tage Daniels-
son sa i en sketch: "det ar val nagot
elektroniskt”!

Tomas privat:

Alder: Fodd 1948.

Familj: Gunilla, hustru sedan 34
ar, samt tre vuxna barn.

Bor: Radhus i Saltsjébaden.
Fritidsintressen: Segling, jakt,
skidor, bilar, batar, motorcyklar.
Senast lasta bok: En Henning
Mankell; "Pyramiden”.
Favoritprogram i TV: Jag
férsoker halla mig vaken for att
se nyheterna, samt "24”, en
amerikansk serie om Jack Bauer
som "raddar” varlden/USA fran
terrorister m.m.

Favoritmat: Alg (godast nar jag
skjutit den sjalv).




Glimstedt valde KLARTEXT

Fran vénster: UIf Sandberg, vd, Ingrid Liliendahl, sekreterare och Isabelle Bull-Larsson,
receptionist, utforskar KLARTEXT Advokatsystem.

| april installerades KLARTEXT hos Advokatfirman Glimstedt
i Falun och Luadvika. For att fa veta vad som avgjorde valet
av system stallde vi nagra fragor till UIf Sandberg, vd, och

Ingrid Liliendahl, sekreterare.

Ingrid berattar att behovet av KLARTEXT
uppstod da allt fler efterlyste ett effekti-
vare system for tidredovisning.

— Tidredovisningen har tills nu byggt
pa manuella anteckningar och det upp-
stod ett behov av ett datorbaserat sys-
tem. En av férdelarna med KLARTEXT ar
att alla har samma rutiner vid inrappor-
teringen, forklarar UIf.

Varfor valde ni KLARTEXT?

— Vi hade tittat pa KLARTEXT hos en
kollega och aven pratat med andra som
anvander systemet, forklarar UIf. Kort
sagt fann vi att KLARTEXT uppfyller vart
behov av affarssystem.

Hur tycker ni KLARTEXT fungerar sa
har langt?

— Jag anvander mest tidredovisningen,
sager UIf, i Ovrigt har jag upptackt nagra
saker som behover rattas till, men i hu-
vudsak fungerar det bra.

— Vi har inte kommit igang med bokfo-
ringen annu, sager Ingrid, men att lagga
in tidredovisningen har gatt bra. KLAR-
TEXT verkar anvandarvanligt och enkelt
att jobba i. Jag har ocksa borjat lagga
upp akter och anvant faktureringsfunk-
tionen.

Vad tror ni blir storsta nyttan med
KLARTEXT?

— Som sekreterare tycker jag KLAR-
TEXT skapar ordning och reda, alla job-

bar i samma system vilket gor att det
blir enhetliga rutiner och mer |attarbe-
tat, forklarar Ingrid.

— KLARTEXT stimulerar ocksa till stor-
re medvetenhet om den egna tiden, sa-
ger UIf, man blir effektivare. Som vd
tycker jag det ar bra med tillgang till sta-
tistiken. Tidigare var man hanvisad till
manatliga rapporter, nu har alla éver-
blick och kontinuerlig tillgang till arbets-
redovisningen.

Hur har ni klarat er utan KLARTEXT?
Ulf skrattar gott.

— Vi har klarat oss bral Men det var
innan vi visste att det kunde bli battre!

Nar kommer KLARTEXT att ha ”lonat
sig”?

— Var investering ligger pa c:a trehund-
ratusen kronor, berattar UIf, 1agger vi till
den tid vi sjalva lagt ned hamnar vi pa
runt en halv miljon. Jag uppskattar att
vi har pengarna tillbaka pa fyra ar och
det ar hyggligt.

Hur tycker ni kundstodet fungerar?
Ingrid och UIf ar verens om svaret.
— Det fungerar bra.

Har KLARTEXT innehallit nagra over-
raskningar?

- Den enda o6verraskningen sa har
langt ar att vi har fatt installera ny kyl-
anlaggning for var server uppe pa vin-

Verksamhetsfakta:

Glimstedt ar en av Sveriges stora
affarsjuridiska advokatbyraer med
narmare 150 jurister i Sverige och
Baltikum.

Antal anstallda i Falun och
Ludvika: 14 (sex advokater, tre
bitradande jurister, tre sekreterare,
kamrer och receptionist).
Inriktning: Allman praktik

med sarskild inriktning pa
affarsjuridik, hyres- och
fastighetsratt, skadestandsratt och
obestandsratt.

Ingrid privat:

Alder: 60

Bor: Lagenhet i Falun.

Familj: Make och tva utflugna barn.
Fritidsintressen: Fritidshuset och
svampskogen. )

Senast lasta bok: "Anglar och
demoner” av Dan Brown
Favoritprogram pa TV: Den danska
TV-serien "Kronikan”

Favoritmat: Mammas raggmunkar
med lingonsylt.

Det varsta jag vet: Kommer inte
pa nagot.

Det basta: Att en fin
sommarmorgon ta en promenad
ned till den spegelblanka sjon,

ta ett morgondopp och njuta av
sommarens alla dofter.

Ulf privat:

Alder: 56

Bor: Lagenhet i Stockholm och
Falun.

Familj: Ja.

Fritidsintressen: Resor, musik
(det mesta, men garna P2 i bilen),
konst, jogging och — inte minst

— Formel 1!

Senast lasta bok: Bob Dylans
memoarer.

Favoritprogram pa TV: Simpsons.
Favoritmat: Italienskt.

Det varsta jag vet: Trangsynthet
och missunnsambhet.

Det basta: Motsatsen till det
varsta, namligen generositet.

den, utrymmet blev for varmt efter in-
stallationen av KLARTEXT, sager UIf.

— An har jag inte sttt pa nagon dver-
raskning, men vi far val se nar allt ar ut-
forskat, det kanske dyker upp nagot in-
tressant! Avslutar Ingrid.

Text: Ulf Hansson
Foto: Totte Kahn
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Det ar ni som gor

min dag!

Jan Christersson har arbetat med KLARTEXT i
femton ar och trivs utmarkt med det. Dessférinnan
har han jobbat i de mest skiftande branscher.

Jan Christersson kommer fran Kalmar
dar han utbildade sig till byggnadsin-
genjor. Under militartjansten gick bot-
ten ur arbetsmarknaden for byggnads-
ingenjorer och han stannade i Forsvaret
som officer vid ingenjorstrupperna.

| mitten pa 1970-talet fick han av en
handelse syn pa en platsannons i vil-
ken Mercuri Urval s6kte konsulter. Jan
skickade in en ansdkan som resultera-
de i att han blev anstalld som konsult
i foretaget.

- Det var nagot jag definitivt inte rak-
nat med, sager Jan, anstallningen inne-
bar dessutom ett 16neklipp pa hundra
procent!

Jan fick bland annat hand om all intern-
rekrytering, etableringen av nya kontor
och rekryteringen till dessa. En av kun-
derna, ASG, med fyrahundra anstallda
pa huvudkontoret, rekryterade honom
senare till jobbet som personaldirektor.
Efter en divisionalisering blev han per-
sonaldirektor for division Overseas med
ansvar for flyg- och sjétransporter samt
utlandskontoren.

— Min lott blev dotterbolagen i fjarran
dstern och Ostafrika, berattar Jan. Det
var en intressant men slitsam tid. Med
sma barn hemma var det inte sa kul att
komma hem pa Iérdagsmorgonen och
sticka ivag sondag kvall igen.

1987 skulle foretaget omorganiseras
pa nytt och da tyckte Jan det fick racka.

Han startade eget som organisa-
tionskonsult inom framst perso-
naladministration. P& kontorsho-
tellet i Saltsjobaden traffade han
styrelseordforanden i "Profish
Equipment”, ett foretag som sal-
de ett automatiserat fangstsystem for
yrkesfiskare. Jan blev tillfrdgad om han
ville hjalpa dem att bygga upp verksam-
heten. Han tyckte det Iat intressant och
blev vd pa konsultbasis.

Dags att packa resvaskan igen. Det var
bade spannande och kul, berattar Jan
som bland annat holl foredrag for fiska-
re i Ryssland och Alaska.

— Tyvarr var den producent Svensk-Nor-
ska Industrifonden tagit fram inte tillrack-
ligt bra och da vi inte fick byta tillverkare
tvingades vi satta bolaget i konkurs.

Ater till kontorshotellet i Saltsjobaden
dar det nu fanns ett nystartat foretag
som marknadsforde bokféringspro-
grammet KLARTEXT.

- Jag fick forfragan om att skriva ma-
nualer till detta och tog mig an uppgif-
ten. Jobbade ocksa lite med support,
férsaljning och utbildning. Da hade sys-
temet annu inte utvecklats till ett ren-
odlat advokatsystem.

Det var femton ar sedan och nu ansva-
rar Jan bland annat for KLARTEXT kund-
stdd. Vad ar roligast med det jobbet?

— Det ar naturligtvis alltid kul nar kun-
der ringer upp och ar néjda med KLAR-

Vi hade aldrig klarat utvecklingen av KLARTEXT
om vi inte gatt samman med SoftIT som har en
narliggande, professionell verksamhet. Det ar
enbart positivt, sdger Jan Christersson.

.
&

Janne privat:

Alder: Anmarkningsvard (62 i ar).
Bor: Radhus i Saltsjobaden.
Familj: Hustru och tva utflugna
barn, tva barnbarn

Fritid: Sommarstugan pa

Oland, golf, langfardsskridskor,
fjallvandring.

Senast lasta bok: Rubicon
(Romarriket)

Favoritprogram i TV: Antikrundan,
matlagningsprogram.

Favoritmat: Olandska kroppkakor,
allrahelst de jag lagar sjalv.

TEXT och det vi gér. Spontant kommer
jag att tanka pa en stor konkursférval-
tare i Norrland som sa att de aldrig
hade tagit pa sig alla sina uppdrag om
de inte haft KLARTEXT.

Vad vill du saga till dem som laser det
har?
— Till befintliga kunder: Det ar ni som
gor min dag! Utan kontakten med er
skulle mitt jobb bli trakigt!
— Till presumtiva kunder: Ring mig! Jag
ser fram mot det!

Av: Ulf Hansson

Valkommen att prata KLARTEXT med oss!

Totte Kahn
totte.kahn@softit-sk.se

Inger Bjora
inger.bjora@softit-sk.se

Tfn: 08-705 80 21 (KLARTEXT KUNDSTOD)

=

Jack Seidlitz
jack.seidlitz@softit-sk.se

Urban Kvarby
urban.kvarby@softit-sk.se

Janne Christersson
jan.christersson@softit-sk.se
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